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Diakonie Rosenheim - Jugendhilfe Oberbayern
Sozialarbeit an Schulen

Sozialarbeit an Schulen stellt ein niedrigschwelliges Jugendhilfeangebot innerhalb des
Systems Schule dar. Dieses Angebot steht allen Kindern, Jugendlichen, Eltern und Lehrkréaften
der jeweiligen Schulen offen. Vorrangige Zielgruppen sind die Kinder und Jugendlichen,
welche zum Ausgleich sozialer Benachteiligungen oder zur Uberwindung individueller
Beeintrachtigungen in erhdhtem Mal3e auf Unterstiitzung angewiesen sind.

Orientiert am individuellen Bedarf des einzelnen jungen Menschen werden die
Unterstiitzungsangebote so gestaltet, dass in Zusammenarbeit mit Eltern und Lehrkraften die
jungen Menschen sich zu eigenverantwortlichen und gemeinschaftsfahigen Personlichkeiten
entwickeln kénnen.

Das Angebot der Sozialarbeit an Schulen orientiert sich an den Richtlinien und konzeptionellen
Grundlagen der Jugendsozialarbeit an Schulen (JaS).
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1. Sozialarbeit an Schulen
1.1. Gesetzliche Grundlagen

Die Unterstiitzung und Begleitung der jungen Menschen basiert auf der Grundlage
Jugendsozialarbeit 8 13 in Verbindung mit 13a SGB VIII: Jungen Menschen, die zum
Ausgleich sozialer Benachteiligungen oder zur Uberwindung individueller Beeintrachtigungen
in erhéhtem Maf3e auf Unterstlitzung angewiesen sind, sollen im Rahmen der Jugendhilfe
sozialpadagogische Hilfen angeboten werden, die ihre schulische und berufliche Ausbildung,
Eingliederung in die Arbeitswelt und ihre soziale Integration férdern.

1.2. Zielgruppe und Indikation

Die Angebote der Sozialarbeit an Schulen stehen allen Kindern, Jugendlichen, Eltern und
Lehrkraften der entsprechenden Schule offen. Orientiert an der Jugendsozialarbeit an Schulen
sind die hauptsachliche Zielgruppe, Kinder und Jugendliche, die ,...zum Ausgleich sozialer
Benachteiligung oder zur Uberwindung individueller Beeintrachtigungen in erhéhtem MaRe auf
Unterstltzung angewiesen sind...“(§ 13 SGB VIIl). Zunehmende Bedeutung kommt der
Sozialarbeit an Schulen aufgrund der zu beobachtenden gesellschaftlichen Verénderung,
deren Auswirkungen und Einflisse die Schule verandert, zu.

Ziel ist es junge Menschen zu erreichen, die im besonderen Mal3e einen Unterstutzungsbedarf
haben aufgrund von:

¢ Problematischen Verhalten durch erzieherische Probleme, erhéhte Aggressivitéat und
Gewaltbereitschaft, Uberforderung, Selbstbild usw.

e Zu erwartenden Schwierigkeiten in ihrer weiteren Schullaufbahn

e Geistigen und Physischen Beeintrachtigungen

e Schulverweigerung

e Migrations- und Asylfragestellungen

e Familidren oder psychosozialen Problemen

In den Schulen werden Kinder und Jugendliche mit unterschiedlichsten sozialen
Voraussetzungen gemeinsam unterrichtet. Teilweise kommen Kinder aus Familien, in denen
die Eltern nicht (mehr) in ausreichendem Maf3e fahig sind, ihre Kinder emotional, sozial und
intellektuell auf das Leben bzw. die Schule vorzubereiten. Vorwiegend richten sich die
Angebote an diejenigen, die durch verschiedenste Verhaltensweisen auffallig wurden und
wegen individueller und/oder sozialer Schwierigkeiten besondere Unterstiitzung und Hilfe
bedirfen. Spezifisch sozialarbeiterische Tatigkeit ist dann gefordert, wenn auffalliges
Verhalten in einem Umfang zugenommen hat, der uber die Ublichen traditionellen,
padagogischen MalRhahmen nicht mehr zu bewaltigen ist.

Der Starkung der Familiensysteme kommt ein besonderer Stellenwert zu. Ziel ist hierbei die
Forderung der innerfamiliaren Problemlésungen und das Starken der Konfliktkompetenz.
Hierzu ist ein intensives, niederschwelliges und den Eltern zugéngliches Beratungsangebot
unerlasslich. Dieser Prozess ist in der Regel nur in enger Kooperation und kollegialer Beratung
mit dem System Schule (Lehrkréften, Schulleitung usw.) erfolgreich.
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1.3. Ziele

Zielsetzung ist die Unterstiitzung und Begleitung von jungen Menschen bei der Uberwindung
von personlichen, schulischen und sozialen Problemlagen. Hierbei ist ein besonderes
Augenmerk auf den Einsatz von personlichen und umgebenden Ressourcen zu legen.

Die personliche Befahigung des Einzelnen sozialer und individueller Benachteiligungen
entgegenzutreten ist oberstes Ziel der Soziarbeit an Schulen. Die Methodenpalette hierzu ist
unter den vorangegangenen Punkten beschrieben und ist, wie daraus ersichtlich, stark am
Einzelfall orientiert ohne jedoch die Umwelt auRer acht zu lassen. Die Aufzahlung ist kein
abgeschlossener Leistungskatalog, sondern veréndert sich dynamisch an den jeweiligen
Anforderungen orientiert.

Durch die Sozialarbeit an Schulen treten als Sekundarziele positive Veranderungen fur die
Kinder und Jugendlichen als auch fur die Institution Schule auf, die dazu beitragen Schule
verstarkt als Lebenswelt im sozialen Nahraum der Kinder zu begreifen. Schule findet durch die
Zusammenarbeit in bestimmten Bereichen neue und adaquate Antworten auf die sich
stellenden Anforderungen. Dies ist neben der Ausrichtung auf den Einzelfall eine gewollte und
gleichzeitig ein unerlasslicher Effekt beim Erreichen der gesteckten Ziele. Dies begriindet die
Notwendigkeit von gemeinwesenorientierten Elementen der Sozialarbeit an Schulen.

Sozialarbeit an Schulen ist erfolgreich, wenn sie ein ganzheitliches Konzept verfolgt und die
einzelnen schilerzentrierten Aufgaben wie

e Forderung von alltagspraktischen Lebenskompetenzen,

o Forderung von Selbststandigkeit, Selbst- und Mitverantwortung,

e Forderung sozialer Kompetenzen und Akzeptanz von Normen u. Vereinbarungen,

e Unterstitzung in Problem- und Krisensituationen,

e Unterstiitzung im Ubergang zu weiterfiihrenden Schulen oder Ubergang Schule-Beruf,

o Erkennen und Vorbeugen bei akuten Gefahrdungen,

e Unterstitzung der Eltern und der Lehrkrafte bei der Wahrnehmung des
Erziehungsauftrages,

e Kooperation und Vernetzung mit au3erschulischen Angeboten der Jugendhilfe und mit
anderen auf3erschulischen Angeboten,

aufeinander abstimmt und umsetzt.

Die Zusammenarbeit ist von einem vertrauensvollen Umgang, gerade beziglich sensibler
Daten, gepragt. Uber einzelne Personen und den Inhalt von Beratung kann grundsétzlich nur
dann informiert werden, wenn der Weitergabe von Informationen zugestimmt wird. In
Einzelfallen wird das weitere Vorgehen beraten und abgestimmit.

1.4. Grundsétze der Kooperation zwischen Schule und Jugendhilfe
Die Schule, der Sachaufwandstrager der Schule und der freie Trager der Jugendhilfe

schlieen einen Kooperationsvertrag der die Zielsetzung der Sozialarbeit an Schulen und die
Kooperation zwischen den Kooperationspartnern regelt.

Seite 5von 11



Diakonie Rosenheim - Jugendhilfe Oberbayern
Sozialarbeit an Schulen

Wesentliche Grundséatze sind:

e Fur die integrativ-kooperative Arbeit ist die Einigkeit Uber Methoden, Verfahren,
Strukturen, Regeln und Konsequenzen Grundvoraussetzung gelingender Kooperation.
Nur bei Gelingen dieser ist eine optimale Entwicklungsférderung fir die Jugendlichen
zu verwirklichen.

o In der Jugendsozialarbeit an Schulen arbeiten Fachkréfte der Diakonie Rosenheim
unmittelbar in einem padagogischen Setting ,unter einem Dach® mit dem System
Schule zusammen. Dies geschieht kollegial, partnerschaftlich und mit Kklarer
Aufgabenverteilung.

o Dem freien Trager der Jugendhilfe obliegt die Dienst- und Fachaufsicht Gber sein
Personal.

e Die Schule behéalt weiterhin die Moglichkeit, ihre konzeptionellen und bewahrten
Ausrichtungen in die Arbeit einzubringen.

Sowohl die Diakonie Rosenheim als auch die Fachkrafte an zahlreichen Schulen weisen
langjahrige Erfahrung im Bereich Sozialarbeit an Schulen und Erfahrung in der Kooperation
von Schule und Jugendhilfe auf. Eine gute Kenntnis in den Ablaufen des Systems Schule und
der Respekt vor der anderen Profession sind Ergebnisse daraus und lassen eine gute und
fruchtbare Kooperation mit wenig Reibungsverlusten gelingen.

1.5. Methodische Grundlagen

Schule und Sozialarbeit stellen zwei eigensténdige Partner dar, mit dhnlichen Zielsetzungen,
aber unterschiedlichen Sichtweisen und Handlungsansatzen. Genau in dieser
Unterschiedlichkeit, gegenseitiger Anerkennung und interdisziplindrer Zusammenarbeit,
liegen fur beide Seiten die Chance und der Nutzen dieser Kooperation. Die Diakonie
Rosenheim verflgt Gber langjahrige Erfahrung im Bereich der Sozialarbeit an Schulen und
somit auch in der Nutzung von Synergieeffekten der Kooperation von Schule und Jugendhilfe.

Beratung und Krisenintervention

Die Beratungsangebote sind freiwillig, vertraulich und niedrigschwellig. Das Angebot kann
aktiv aufgesucht, bzw. von Seiten der Sozialarbeit an Schulen aktiv angeboten werden. Im
Falle von Krisen wird die Sozialarbeit an Schulen unaufgefordert aktiv.

e Beratungsangebote fir Kinder, Jugendliche und ihre Erziehungsberechtigten bei
psychosozialen, schulischen und familiaren Problemen (wie z.B. Delinquenz, Drogen,
Straftaten, Angste, Gewalt, Missbrauch etc.), zur Uberwindung individueller
Beeintrachtigungen oder sozialer Benachteiligung.

e Beratungs- und Begleitungsangebote fur Kinder und Jugendliche in bestimmten
Lebensphasen (z.B. Schulwechsel, weitere Schullaufbahn, Trennung/Scheidung der
Eltern usw.).

e Unterstiitzung und Beratung von Schiiler/-innen zum Thema Ubertritt oder Ubergang
Schule-Beruf.

o Krisenintervention in der Klasse bzw. Einzelarbeit mit Schiler/-innen.

e Moderation und Mediation in Krisensituationen.

Seite 6 von 11



Diakonie Rosenheim - Jugendhilfe Oberbayern
Sozialarbeit an Schulen

Mitwirkung bei der Erfillung des Schutzauftrages bei Kindeswohlgefahrdung gem. §8a
SGB ViIIL.

Beratung von Eltern mit Migrationshintergrund.

Elternarbeit in Einzelsystemen und in Gruppen zu bestimmten Themen (inkl.
Hausbesuche aufv Wunsch der Familien).

Beobachtung und Begleitung in Angeboten, Pausen, Unterricht usw.

Kompentenzstarkung (bezogen auf die Zielgruppe des 8 13 SGB VIII)

Geschlechtsspezifische zielgruppenbezogene Angebote zur Bearbeitung spezifischer
Problemstellungen.

Projekte zur Starkung der Sozialkompetenz mit Methoden aus der Erlebnispadagogik.
Projekte zur Vermeidung von weiterer Delinquenz und Schutz vor Gewalt in
Kooperation mit der Polizei.

Klasseniubergreifende  Projekte  und  Klassenprojekte  bei  spezifischen,
zZielgruppenbezogenen Fragestellungen (z.B. Gewaltarbeit, Konflikttraining, Sexualitat,
Medienkompetenz usw.).

Vermittlung von Schlusselqualifikationen durch Ubernahme von Verantwortung, zum
Beispiel als Pausenhelfer.

Vernetzung

Die Aufgaben der SaS beschranken sich nicht auf die ,Mauern“ der Schule, sondern sind in
hohem MalRRe auf Kooperation und Vernetzung ausgerichtet. Das Aufbauen solcher Netzwerke
und deren Pflege sind wichtiger Bestandteil der Arbeit.

Vermittlung von Kontaktadressen fiir spezifische Problemstellungen.

Enge  Zusammenarbeit mit anderen  Einrichtungen der  Jugendhilfe,
Jugendmigrationsdienst, Polizei, Vereinen usw.

Initierung und aktive Teilnahme an Arbeitskreisen mit anderen Tragern von
Jugendarbeit und Jugendhilfe (z.B. AK-Schule, Regionalisierungstreffen).
Zusammenarbeit mit den anderen Jas Fachkréften.

Teilnahme an Dienstbesprechungen.

Teilnahme an Hilfeplangesprachen.

Regelmalige Treffen mit den Beratungseinrichtungen der Schulen.

RegelmaRige Treffen mit der Schulleitung.

Initiierung von Kontakten zwischen Schule und z.B. Vereinen.

Offentlichkeitsarbeit.

Zusatzliche Angebote

Organisation, Begleitung von Freizeitangeboten zur Integration von Kindern und
Jugendlichen mit besonderem Foérderbedarf.

Zusammenarbeit mit weiteren Betreuungsangeboten (z.B. offene Ganztagsschule,
Jugendtreff, HPT/HPS, Hort, Mittagsbetreuung).

Beratung von Lehrkraften bei speziellen Fallen (z.B. Projektarbeit, Fallbesprechungen,
Helferkonferenz usw.).
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e Soziale Gruppenarbeit; Integration von Jugendlichen mit Auffalligkeiten im
Sozialverhalten und/oder Entwicklungsauffalligkeiten, in bestehende
Arbeitsgemeinschaften mit sozial kompetenten Kindern (Lernen am Modell).

1.6. Teamarbeit und Qualitatssicherung

Die Sozialarbeit an Schulen wird von erfahrenen padagogischen Fachkraften (i.d.R. Diplom
Sozialpddagogen/Sozialpadagoginnen, Bachelor oder Master — Soziale Arbeit) durchgefihrt.

Verantwortlich fUr alle grundlegenden Aufgaben im Tagesablauf ist die Fachkraft vor Ort. Von
groRer Bedeutung ist hierbei die intensive Teamarbeit in der Vorbereitung, Umsetzung und
Reflexion der Inhalte. Diese wird durch die Anbindung an regionale Teams und Uberregionale
Fachteams zum Thema (Jugend-)Sozialarbeit sichergestellt. Alle Teammitglieder unterstiitzen
und entlasten sich gegenseitig in ihren Aufgaben, Schwerpunkten und bei unvorhersehbaren
Ereignissen. Fiur das Fachpersonal finden regelmaRige Fallbesprechungen, gemeinsame
Fortbildungen und Supervisionen statt. Die Supervision ist mit 5 Terminen im Kalenderjahr
eingeplant. Fortbildungstage werden individuell besprochen.

Folgende Instrumente der Qualitdtsentwicklung finden dabei Anwendung:

e Dokumentation der Beratungen,

¢ Dokumentation der Projektarbeit,

¢ Regularien und Prozessbeschreibungen bei Kriseninterventionen z.B. bei Verdacht auf
Kindeswohlgefahrdung (8 8a SGB VIll),

o RegelmaRiger Erfahrungsaustausch (Team, Fachteams, Zielvereinbarungs-
gesprache, Besuche vor Ort durch die Bereichsleitungen usw.),

e Enge Vernetzung im Gemeinwesen,

¢ Enge Vernetzung mit weiteren relevanten Einrichtungen, Institutionen, Diensten usw.,

e Der Trager wendet Uber alle Bereiche zur Qualitatssicherung und -entwicklung das
EFQ-Modell (European Foundation for Quality Management) an.

1.7. Sozialarbeit an Schulen

Eingebunden in ein gemeinwesenorientiertes Gesamtkonzept setzt die Sozialarbeit an
Schulen einen Schwerpunkt im Bereich der Kooperation zwischen Jugendhilfe und Schule.
Sie ist ein niedrigschwelliges Jugendhilfeangebot in der Schule in enger Abstimmung mit dem
offentlichen Trager der Jugendhilfe. Die Aufgabe der SaS lasst sich in folgende Bereiche
untergliedern:

e Beratung

e Projektarbeit

o Kompetenzstarkung
e Vernetzung

o \Weitere Angebote

Die Diakonie Rosenheim - Jugendhilfe Oberbayern ist ein langjahriger erfahrener Partner im
Bereich der Jugendhilfe. Der Trager ist Kooperationspartner der Gemeinden, der
Landratsamter, der Schulen und des Schulamtes im Rahmen der Gestaltung von
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Ganztagsbildungsangeboten, Praxis- und Deutschklassen und der (Jugend-)Sozialarbeit an
Schulen, Kindertageseinrichtungen, im Bereich der flexiblen Jugendhilfe und weiteren
Angeboten der Jugendhilfe in Oberbayern und Teilen Niederbayerns. Eine intensive
Zusammenarbeit aller Mitarbeitenden der Diakonie Rosenheim ist Grundlage fir die
bestmdgliche Ubernahme der Verantwortung fur das gelingende Aufwachsen junger
Menschen.

Die Diakonie Rosenheim erweist sich als anerkannter Partner in Bildung und Erziehung. Die
Kooperation mit Schule und Gemeinwesen ist gepragt durch kurze Wege und langjahrige
Erfahrungswerte. Die Kolleginnen und Kollegen der Jugendsozialarbeit verfligen uber ein
ausgepragtes Netzwerk, das den Kindern und Jugendlichen zu Gute kommt und fir eine
gemeinwesenorientierte Jugendhilfe zielfihrend ist.

Dieses Konzept stellt nur eine Grundlage der Arbeit dar. Notwendig ist die Konkretisierung
durch Erfahrungen in der Praxis aufgrund der Bedarfe der Zielgruppen und der
Kooperationspartner und wird als kontinuierlicher Prozess verstanden. Hier bringen sich die
Kooperationspartner gleichberechtigt ein, &u3ern Veranderungswunsche und treiben somit die
Weiterentwicklung der Sozialarbeit an Schulen voran.

2. Trager der Einrichtung
2.1. Bezeichnung, Rechtsform

Trager ist das Diakonische Werk des evangelisch-lutherischen Dekanatsbezirks Rosenheim
e. V. (Diakonie Rosenheim) als Wohlfahrtsverband der evangelischen Kirche.

2.2. Darstellung des Tragers und der Personalstruktur

Funktionsbereiche Stabsstellen Verbundene Unternehmen

Fundraising Digitalisierung & KI

Chistin Wozriak Viola Franken OWRO-consult gGmbH

Vorstand, Sprecher der
Geschiftsleitung Interne Revision Wissensmana sgomeat

Andreas Gethard ¢ Rothballer Dietrich-Bonhoeffer-Akademie -
Dr. Andreas Dexheimer eas Geonar Dr Marc Rothbal e

Sozialmanagement
Johannes Menel

Diakonische Dienste
Vorstand Rosenheim gGmoH

Christian Christ

Besonderer Vertreter s Annika Braver
Verwaltung und Wanired Low
Infrastruktur

Thomas McWilliams

Fachgebiete und Geschaftsbereiche Funktionsbereich

Supervision
Besondere Vertreterin Bons Biak

Jugendhilfe

Norbert Blesch
Franz Frey

Ulrike Stehle

Jas
O M

Arbeit und Teithabe Eingliederungshite Integrative Dienste

Besonderer Vertreter Sabastian Kz Kale Tamm Mara Homberg
Soziale Dienste Alexander Buck

Diaflora gGmbH

Kiaus Voss

Arbeitnehmer/-innnenvertretung

|

Besondere Vertreterin
Personalmanagement o Pvoniibre ‘ l

Heidi Moser Sabiene Candan
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3. Grundsétzliches zum padagogischen Gesamtkonzept des Tragers
3.1. Leitbild

Die Diakonie Rosenheim steht flr eine werte- und wirkungsorientierte Soziale Arbeit —
eigenstandig, in der Tradition des evangelischen Christentums und in Verbundenheit mit der
evangelischen Kirche.
e Wir schitzen die Wirde eines jeden Menschen. In unserer christlichen Tradition folgt
das aus dem Glauben an Gott den Schopfer.
o Wir setzen voraus, dass jeder Mensch immer mehr ist, als man zur Zeit von ihm sehen
kann. In unserer christlichen Tradition folgt das aus dem Glauben an den erlésenden
Gott.
o Wir wollen die Pluralitat, die wir haben. In unserer christlichen Tradition folgt das aus
dem Glauben an den verséhnenden Gott.

Als Gemeinschaft der Verschiedenen ist es flr uns selbstverstandlich, dass sich diese
Uberzeugungen auch aus anderen Religionen (z. B. Judentum, Islam, Hinduismus,
Buddhismus), Weltanschauungen (z. B. Humanismus), dem Grundgesetz oder den
berufsethischen Prinzipien der Sozialen Arbeit ableiten lassen.

Geleitet von diesen Grundsatzen und unabhéngig von ihren individuellen Begrindungen

e wenden wir uns Menschen ohne jeden Vorbehalt zu;

e sehen wir unsere Aufgaben in der wirksamen Unterstiitzung von Einzelnen, Familien,
Gruppen und des Gemeinwesens, der sozialpolitischen Anwaltschaft und dem
kooperativen Handeln im lokalen Umfeld;

o streben wir eine sozial gerechte Gesellschaft an, in der soziale Not Uberwunden, Recht
geachtet und das Gemeinwohl gestarkt wird;

o treten wir fir den demokratischen, sozialen und liberalen Rechtsstaat ein;

o tragen wir zur Uberwindung sozialer Probleme bei, mildern diese oder beugen ihnen
vor,;

e ermoglichen und férdern wir selbstbestimmte Teilhabe;

o handeln wir verantwortungsvoll, wirtschaftlich und nachhaltig.

Die Diakonie Rosenheim achtet und férdert im kollegialen Umgang wie im Fihrungshandeln
die Pluralitat der Mitarbeiter*innen.
e Wir sind loyal und, wo nétig, kritisch zueinander und gegenuiber der Organisation.
o Wir pflegen eine vertrauensvolle Zusammenarbeit und eine wechselseitige
Dialogkultur auf Augenhohe.
e Wir sehen die Erfahrungen und das Engagement aller Mitarbeiter*innen, achten deren
Bediirfnisse und Interessen und fordern ihre Eigenverantwortlichkeit.
e Wir finden im Scheitern an Anspriichen Mdoglichkeiten der Verdnderung und
Verbesserung.

3.2. Sonstige Erfahrungen im Jugendhilfebereich

Die Diakonie Rosenheim hat die Jugendhilfelandschaft in Oberbayern wesentlich mitgepragt
und langjéhrige Erfahrung in allen Jugendhilfebereichen. Neben den klassischen Angeboten
der Jugendhilfe wie stationare und teilstationare Einrichtungen und Hilfeformen verflgt der
Trager Uber langjahrige Erfahrungen im Bereich der Jugendsozialarbeit und vor allem in der
Arbeit im System Schule. Durch das aufl3ergewohnlich breite Portfolio der Beratungs-, Hilfs-,
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und Foérderangebote der Diakonie Jugendhilfe Oberbayern ist es leicht, passgenaue Hilfen fur
junge Menschen und deren Familien zu entwickeln.

Neben der Weiterentwicklung der verschiedenen padagogischen Konzepte ist es ein zentrales
Thema, innerhalb des Tragers gut zu vernetzen, sowie den Mittel- und Ressourceneinsatz
weiter zu optimieren. Die umfangreichen Moglichkeiten, die ein Tréager dieser Grof3e mit sich
bringt, sollen mdglichst vielen Mitarbeitenden fir ihre padagogische Arbeit schnell und
unkompliziert zur Verfiigung stehen.

3.3. Grundsatzliche padagogische Haltungen und Schwerpunkte

Wir gestalten unsere padagogische Arbeit innerhalb der folgenden Rahmenrichtlinien:

>

YV VV VY

Y VY

YV VYV

Beziehungskontinuitat: Wechselnde Ziele, Formen und Inhalte der Betreuung bei
gleichen Bezugspersonen.

Bedarfsorientierung: So wenig wie mdglich, so viel wie nétig.

Flexibilitat: Hilfeform und -intensitat passen sich der Entwicklung an.

Nachrangigkeit: Eltern in der Erziehung unterstitzen, anstatt sie zu ersetzen.
Professionalitat: Einsatz von padagogischem Fachpersonal.

Zielorientierung: Durch traditionelle und innovative Methoden der sozialen Einzel-,
Familien-, Gruppen- und Projektarbeit werden die vereinbarten Ziele erreicht.
Lebensweltorientierung: Die Betreuung findet dort statt, wo der/die Klient/-in sich aufhalt.
Alltagsorientierung: Der Lebensalltag wird gemeinsam bewadltigt und nachhaltig
stabilisiert.

Sozialraumorientierung: Soziale Probleme werden dort geltst, wo sie entstehen.
Ressourcenorientierung: Nutzung und Starkung vorhandener individueller oder
sozialraumlicher Ressourcen.

Losungsorientierung: Aktuelle und langfristige Probleme werden gelost.
Netzwerkorientierung: Professionelle und soziale Netzwerke werden erhalten und
ausgebaut.

Interkulturell kompetent: Basierend auf dem Wissen Uber unterschiedliche kulturelle
Wirklichkeiten werden diese gleichberechtigt beachtet ohne die gegebene
Gesellschaftsstruktur in Frage zu stellen.

Niederschwelligkeit: Aufsuchende und nachgehende Hilfen werden angeboten.
Toleranz: Problematisches Verhalten fuhrt nicht zu einem vorzeitigen MalRnahmenende.
Effizienz: Padagogisches und wirtschaftliches Controlling.

Nachhaltigkeit: Wirtschaftlichkeit und Sparsamkeit.

Juni 2026
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